
Programes, App’s…

Consell tecnològic

11
No recordes on has deixat el mòbil d’empresa o creus

que te l’han pogut robar?

?



El més important és que actuïs ràpid !

1r
Busca un ordinador i inicia sessió amb el teu compte de

Google de feina:



2n 

myaccount.google.com/find-your-phone

Introdueix el següent enllaç al navegador:

Selecciona el mòbil que has perdut de la llista (si només en 

tens un només apareixerà aquests) :
3r



4t
Apareixerà un panell de control amb moltes utilitats. Però

una bona opció és clicar la que diu “Localitza”:



Aquesta opció et permetrà veure en un mapa on es troba el

teu dispositiu, la bateria que li queda, fer-lo sonar, bloquejar-

lo o fins i tot esborrar-ne el contingut:

* si el mòbil es queda sense bateria no podràs utilitzar cap de

les opcions del panell de control, d’aquí el consell anterior

d’actuar ràpid.



Cliqueu la vostra imatge de perfil  Gestiona el teu

Compte de Google  Seguretat  cerca un dispositiu

perdut.

Si no recordeu l’enllaç també podreu accedir a aquest

panell seguint la següent ruta:









Aquest mateix procediment també serveix per als mòbils

personals, sempre hi quant hi tingueu configurat un

compte de google.

Si esteu segurs que us l’han robat o que l’heu perdut en

un lloc que no el podreu recuperar la millor opció és

esborrar el contingut del mòbil per temes de privacitat

de dades, però si en aquell moment no podeu accedir a un

ordinador o no ho voleu fer vosaltres, simplement feu un

truc a l’informàtic de la Fundació ja que ell també pot

esborrar el contingut de tots els mòbils d’empresa de

forma remota o dels mòbils personals on hi tingueu el

correu de feina configurat.


